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Normas Generales
CVE 1496925

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
Subsecretaria paralas Fuerzas Armadas

APRUEBA REGLAMENTO PARA LA APLICACION DE LA LEY N°21.021, QUE

PROPORCIONA REPARACION Y ASISTENCIA EN REHABILITACION A LAS

VICTIMASDE EXPLOSION DE MINASU OTROSARTEFACTOSEXPLOSIVOS
MILITARESABANDONADOSY SIN ESTALLAR

NuUm. 418.- Santiago, 6 de septiembre de 2018.
Visto:

a) El articulo 32 N° 6, de la Constitucién Politica de la Republica;

b) LaLey N° 20.424, Estatuto Organico del Ministerio de Defensa Nacional;

c) Laley N°21.021, que proporciona reparacion y asistencia en rehabilitacion alas victimas
de explosion de minas u otros artefactos explosivos militares abandonados y sin estallar;

d) El articulo 9, del decreto supremo N° 47, de 2012, del Ministerio de Salud, que aprueba
el reglamento parala calificacién y certificacion de la discapacidad;

€) El decreto supremo N° 137, de 2004, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que
Promulga la Convencion sobre Prohibiciones o Restricciones del Empleo de Ciertas Armas
Convencional es que pueden considerarse Excesivamente Nocivas o de Efectos Indiscriminados y
los Protocolos que se indican;

f) El decreto supremo N° 153, de 2009, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que
Promulga el Protocolo sobre los Restos de Explosivos de Guerra de la Convencion sobre
Prohibiciones o Restricciones del Empleo de Ciertas Armas Convencionales que pueden
considerarse Excesivamente Nocivas 0 de Efectos Indiscriminados (Protocolo V);

0) El decreto supremo N° 59, de 2011, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que
Promulgo la Convencion sobre Municiones en Racimo, y

h) Laresolucion N° 1.600, del afio 2008, de la Contraloria General de la Republica.

Considerando:

a) Que, € articulo 11 de la ley N° 21.021, dispone que un reglamento del Ministerio de
Defensa Nacional establecerd el procedimiento para hacer efectivos los beneficios contemplados
en la ley, regulando, entre otras materias, €l contenido de la solicitud de beneficios, los medios
para acreditar la calidad de beneficiario y la concurrencia de las exclusiones referidas en €
articulo 4 del mismo cuerpo legal, laforma en que deberé rendirse esta prueba y los organismos
de asesoria técnica que paratal efecto se requieran.

b) Que, e articulo 13 de la ley N° 21.021, ordena, assimismo, que € mismo reglamento
establecerala estructura, funcionamiento y publicidad del Registro de Beneficiarios creado por la

ley.
Decreto:

Apruébase € siguiente reglamento para la aplicacion de las disposiciones de la ley N°
21.021, que proporciona reparacion y asistencia en rehabilitacion a las victimas de explosion de
minas u otros artefactos explosivos de cargo de las Fuerzas Armadas, que quedaron abandonados
y sin estalar:
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TITULOI
Disposiciones Generales

Articulo 1°- Derechos de reparacion y asistencia. Las personas que sean victimas de
accidentes ocasionados por minas u otros artefactos explosivos de cargo de las Fuerzas Armadas,
gue quedaren abandonados y sin estallar, 0 sus herederos, en los casos previstos por la ley N°
21.021, tendran derecho a que el Estado de Chile les proporcione los beneficios de reparacion
econdémica, asistencia en rehabilitacion e inclusion social en los términos previstos por laley N°
21.021.

Asimismo, quien acredite haberse hecho cargo de las expensas funerarias de una victima,
tendré derecho a una asignacion especia por fallecimiento, en los términos establecidos por €l
articulo 9 delaley N°21.021.

Articulo 2°.- Atribuciones del Ministerio. Corresponderd a Ministerio de Defensa
Nacional, através de la Subsecretaria para Las Fuerzas Armadas:

a) Establecer la calidad de beneficiario, segun lo dispuesto en laley N° 21.021, calificacion
gue sera hecha de manera privativa por la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, sin perjuicio
de que pueda requerirse a respecto informe ala Comisién Naciona de Desminado, a las Fuerzas
Armadas, a las Fuerzas de Orden y Seguridad, o a otra institucion, informes que no tendréan
caracter vinculante para esta Subsecretaria de Estado;

b) Recibir las solicitudes para obtener los beneficios derivados de la ley, de conformidad a
lo dispuesto en € articulo 4° del presente reglamento, sin perjuicio de solicitar su
complementacion, s faltare informacion o ésta fuere insuficiente;

¢) Proporcionar a los interesados, para su mejor atencién, un formulario Unico de solicitud
de beneficios, que debera completarse con lainformacion detallada en este reglamento paratales
efectos;

d) Ponderar |a suficiencia de los antecedentes para otorgar los beneficios de que se tratay la
procedencia de las exclusiones establecidas en €l articulo 4 de laley N° 21.021;

e) Derivar, cuando sea pertinente, a las personas que requieran calificacion del grado de
invalidez u otro dictamen de caracter medico, ala Comision de Medicina Preventiva e Invalidez
competente;

f) Mantener un expediente o carpeta con los antecedentes de cada caso, foliados en letras 'y
nimeros, en el cua deberdn archivarse latotalidad de los documentos que originarén |os pagos,
asi como € respaldo de los mismos 'y de sus calculos y los respectivos recibos que acrediten la
percepcion de los dineros por |os beneficiarios;

g) Emitir una credencial o certificacion en que conste la calidad de beneficiario conforme a
laley N°21.021, la que contendrd, a menos, €l nombrey apellidos del solicitante, su nimero de
cédula de identidad, asi como la firma del Jefe de la Divisién de Asuntos Institucionales de la
Subsecretaria para las Fuerzas Armadas;

h) Efectuar el calculo y pago de las prestaciones contempladas en laley N° 21.021, y dictar
el acto administrativo de otorgamiento del beneficio respectivo, ordenando €l pago con
indicacién del monto total del beneficio y su imputacion presupuestaria, debiendo comunicarlo al
beneficiario aladireccion postal o electronica establecida con ese fin;
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i) Mantener actualizado €l listado de las personas catastradas como victimas en |os términos
del articulo 1° del presente reglamento, que se denominard "Listado de Victimas ley N°© 21.021".
Copiade dicho listado deberd mantenerse en € sitio electronico del Ministerio por €l plazo de un
afo contado desde su publicacion en el Diario Oficial, y actualizarse al menos cada seis meses, s
correspondiere;

j) Mantener en e sitio electronico de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas una némina
de los beneficiarios, con indicacién de su nombre completo y apellidos, y

k) Confeccionar y mantener actualizado el Registro de Beneficiarios de laley N° 21.021.

TITULOII
Procedimiento para establecer la calidad de beneficiario

Articulo 3°.- Procedimiento aplicable. El procedimiento para establecer la calidad de
beneficiario se sujetara a las normas contempladas en la ley N° 19.880, que establece las Bases
de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los érganos de la Administracién
del Estado.

Articulo 4°.- Formulario Unico de solicitud. La Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, a
través de la Division de Asuntos Institucional es, mantendra a disposicion de quien lo requiera, en
su sitio electrénico, en formato digital; en su Oficina de Partesy en las oficinas de Chile Atiende,
en formato papel, un formulario Unico para que quien estime encontrarse en la calidad de
beneficiario de derechos de reparacion y asistencia contemplados en la ley N° 21.021 pueda
hacerlos efectivos ante el Estado. El referido formulario, debera contener al menos la siguiente
informacion:

a) Numero y fecha de recepcion de la solicitud;

b) Nombre completo y apellidos del solicitante. Si actla representado, la individualizacion
del representante, del documento notarial o sentenciajudicia en que consta la representacion;

¢) NUmero de cédula de identidad o pasaporte del solicitante, y de quien lo represente, s
corresponde;

d) Fechay lugar de nacimiento del solicitante;

€) Domicilio, nimero telefonico y direccién postal fisica o electronica del solicitante, o de
quien lo represente, si corresponde;

f) Caidad en que se solicita el beneficio, indicando s es victima o heredero, y, en este
ultimo caso, sefialando el grado de parentesco;

g) Individualizacion del beneficio o beneficios que se solicitan, indicando los hechos que
fundamentan la solicitud;

h) Solicitud del beneficio de asignacion especial por fallecimiento, contemplado en €
articulo 9 delaley N°21.021;

i) Individualizacion del acto administrativo de la Comision de Medicina Preventiva e
Invalidez, si 1o hubiere, que certifique la discapacidad que afectaalavictimay su grado;

j) Mencion de | os antecedentes anexos que se acomparfien, si corresponde, y

k) Firmadel solicitante, o de quien lo represente.

Articulo 5°.- Tramitacién del formulario Unico de solicitud. El solicitante debera remitir el
formulario, y sus antecedentes anexos si corresponde, debidamente firmado por él o por quien lo
represente, a la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas. Recepcionado el formulario por la
Oficina de Registro y Tramitacion de la Subsecretaria, ésta lo registrarg, asigndndole nimero y
fecha, para su posterior envio a Departamento de Prevision Social, el cual verificarg, dentro de
un plazo de 30 dias habiles desde su recepcion, que los antecedentes proporcionados por €l
solicitante sean suficientes para establecer la calidad de beneficiario. En caso de considerarse
insuficientes los antecedentes aportados por el solicitante o0 su representante, y dentro del plazo
de 30 dias habiles ya sefialado, se requerira a interesado, por carta dirigida a su domicilio postal
0 correo electronico consignado en la solicitud, la entrega de nuevos antecedentes que
complementen los previamente remitidos. El interesado debera acompafiar estos nuevos
antecedentes dentro del plazo de 15 dias hébiles contados desde la notificacion de la carta
certificada o € envio del respectivo correo electronico.

Articulo 6°.- Solicitud de informes a otros organismos. Si los antecedentes aportados por
los solicitantes no fueran suficientes para acreditar su calidad de beneficiario, la Subsecretaria
para las Fuerzas Armadas podra recurrir a informes de organismos técnicos, tales como la
Secretaria Ejecutiva de la Comision Nacional de Desminado, las Fuerzas Armadas, las Fuerzas
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de Orden y Seguridad y la Comisién de Medicina Preventiva e Invalidez. Esta Ultimainstitucion
serd la encargada de certificar el grado de discapacidad de quienes sean reconocidos como
beneficiarios.

También podra oficiarse a los Servicios o Instituciones de Salud que correspondan en €l
evento de requerirse antecedentes sobre prestaciones meédicas, hospitalarias o de cualquier
naturaleza que tengan relacion con e beneficio que se solicita, 0 a otras instituciones si se
requirieren otros antecedentes de carécter técnico.

Cuando €l organismo técnico no evacle el informe requerido dentro del plazo de 30 dias
habiles, la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas podra prescindir de éste, resolviendo en
conformidad alo establecido en el articulo 8° de este reglamento.

Articulo 7°.- Exclusiones. Si de los antecedentes presentados por los solicitantes, sus
representantes u organismos técnicos, se desprende que existe alguna de las causaes de
exclusion previstas en e articulo 4 de laley N° 21.021, la autoridad podré solicitar y recibir de
quien corresponda la prueba correspondiente, pudiendo consistir ésta en informes técnicos o
periciadles de organismos técnicos, oficios de Fiscalias o Tribunales, resoluciones u otros
documentos de sumarios administrativos, declaraciones de testigos beneficiarios o de terceros,
asi como cualquier otro documento o antecedente que le permita establecer fundadamente que €l
solicitante no cumple con los requisitos habilitantes para obtener los beneficios legales.

En los casos de |as causales de exclusion establecidas en las letras @) y b) del articulo 4 de la
ley N° 21.021, los supuestos podran analizarse por denuncia o por iniciativa de la Division de
Asuntos Institucionales de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, la que debera ponderar la
informacion y pruebas que puedan aportarse en el procedimiento administrativo correspondiente.

En lo que respecta a los funcionarios activos de las Fuerzas Armadas o Fuerzas de Orden y
Seguridad Publica contemplados en los literales a) y b) del articulo 4 de laley N° 21.021, heridos
o fallecidos actuando en cumplimiento de sus funciones, en caso de duda se solicitara informe a
la autoridad competente, para efectos de acreditar si es procedente aplicar la exclusion en
cuestion.

En e evento en que no se acredite que € funcionario activo se encontraba actuando en
cumplimiento de sus funciones a momento de la explosion, no procederan los beneficios
establecidos en laley N° 21.021.

En el caso de la causal de exclusiéon contemplada en la letra c) del articulo 4 de laley N°
21.021, la comision del crimen o ssimple delito se debera probar mediante una sentencia
gecutoriada. Si, a momento de efectuar la solicitud existiere un proceso en curso contra €l
solicitante, se esperara alas resultas del mismo antes de proporcionar o denegar los beneficios. S
la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas estima que existen hechos que revisten caracteres de
delito, debera entregar los antecedentes a Ministerio Publico, y mientras esté pendiente la
evaluacion o investigacion por parte del Ministerio Publico y el eventua término del proceso
penal, se suspenderala calificacion del eventual beneficiario.

Articulo 8°.- Calidad de beneficiario. Recibidos todos los antecedentes y declarados como
suficientes por el Departamento de Prevision Social, la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas,
dentro de un plazo de 30 dias habiles, dictara el acto administrativo que reconoce la calidad de
beneficiario a solicitante y concede el beneficio correspondiente. En caso que los antecedentes
aportados durante e proceso de verificacion sean considerados insuficientes, o concurra alguna
de las causales de exclusién, asi lo declarara la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas
procediendo a denegar é o los beneficios mediante acto administrativo fundado, dentro del
mismo plazo ya sefialado.

TITULO I
Beneficios

Articulo 9°.- Certificado de beneficios médicos. Una vez acreditada la calidad de
beneficiario establecida en el articulo 3 letra d) de laley N° 21.021, de acuerdo al procedimiento
contemplado en e Titulo Il de este reglamento, se hard entrega a quien corresponda de una
identificacion o certificacion que le permitira hacer efectivos los beneficios médicos establecidos
en € articulo 7 delamismaley.

Articulo 10°.- Célculo de beneficios. Las reparaciones econdmicas, € reembolso de los
gastos médicos inmediatos y la asignacion especial por fallecimiento, considerados en los
articulos 6, 8y 9 delaley N° 21.021, respectivamente, seran calculados por la Subsecretaria para
las Fuerzas Armadas en |os términos establecidos por el articulo 14 de laley N° 21.021.
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Articulo 11°.- Derecho a reparacion econdmica para herederos de victima fallecida. Para
impetrar su derecho a reparacion econémica, € o los herederos de una victima fallecida, o sus
representantes legales, deberan suscribir una declaracion jurada simple en que se declare que se
desconoce la existencia de otros herederos, debiendo adjuntar copias de la resolucién
administrativa o judicial que reconozca su calidad de heredero.

Articulo 12°.- Pago de los beneficios. El pago de los montos establecidos en € acto
administrativo que acredita la condicion de beneficiario se realizarg, a eleccion de éste, mediante
vale vista, transferencia bancaria o cheque nominativo a través de la Division de Presupuesto y
Finanzas de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, la que mantendra registros de |os pagos
realizados,

El pago se efectuara dentro del plazo de 30 dias habiles contados desde la total tramitacion
del acto administrativo que concede el beneficio respectivo, y siempre que exista disponibilidad
presupuestaria.

Articulo 13°.- Reembolso de gastos médicos inmediatos. El reembolso de gastos médicos
inmediatos debera solicitarse dentro del plazo de dieciocho meses contados desde la fecha del
accidente, siempre que se incurra en dichos gastos dentro del plazo de un afio contado desde la
misma fecha.

Su monto podra elevarse hasta una suma total de novecientas Unidades de Fomento y
operara respecto de los gastos no cubiertos por € sistema de salud o de seguros del beneficiario,
debiendo probarse con facturas, boletas o comprobantes, |a asistencia recibida por la victima,
acompanando su respectiva liquidacién de atencion.

Articulo 14°.- Beneficio de Asignacién Especial por fallecimiento. En € caso del beneficio
establecido en el articulo 9 de la ley N° 21.021, éste podra ser reclamado en el plazo y por los
montos establecidos en € articulo citado, por cualquier persona que acredite haberse encargado
de los gastos funebres de la victima, 1o que se acreditara mediante la presentacion de la factura
correspondiente o copia de la misma. Para este Ultimo caso, deberd acompafiarse una declaracion
jurada simple en que conste que se cobro6 la asignacion por muerte y que en dicho tramite se
acompafio lafacturaoriginal .

TiTULO IV
Registro de Beneficiarios

Articulo 15°.- Estructura del Registro. EI Ministerio de Defensa Nacional, a través de la
Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, |levara un Registro de Beneficiarios que debera reunir y
mantener |os antecedentes de las personas cuya calidad de beneficiario hubiere sido establecida
de acuerdo al procedimiento contemplado en este Reglamento.

El Registro sera unico y de nivel nacional, y podré llevarse en cualquier soporte, ya sea
papel, digita u otro, que garantice y asegure € acceso oportuno, la conservacion y
confidencialidad de los antecedentes y datos personales que lo conformen, asi como la
autenticidad y actualizacion de su contenido. Para el tratamiento de datos personales aportados
por los beneficiarios 0 por cualquier otro organismo la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas
debera cumplir lo establecido en laLey N° 19.628, sobre proteccion de lavida privada.

Articulo 16°.- Actualizacion del Registro. Correspondera a Jefe de la Division de Asuntos
Institucionales de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, a través de la Unidad de
Reparacion del Departamento de Prevision Social, mantener actualizado e Registro de
Beneficiarios, a menos, unavez a mes.

Para estos efectos, la citada jefatura debera:

a) Veificar que e Registro de Beneficiarios conste de datos auténticos, asegurando la
debida confidencialidad de aguellos que por ley sean calificados como sensibles.

b) Cancelar, eliminar o modificar los datos contenidos en el Registro de Beneficiarios, de
oficio 0 a peticion de un beneficiario o su representante, cuando estos datos sean considerados
erréneos, inexactos, equivocos o incompletos.

Articulo 17°.- Funcionamiento del Registro. El Registro de Beneficiarios seré gestionado de
manera centralizada por € Jefe de la Division de Asuntos Institucionales. Con €l fin de reunir y
mantener |os antecedentes de los beneficiarios, €l Registro de Beneficiarios debera considerar los
siguientes aspectos generales:
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a) Para e ingreso de informacién se tendran a la vista los antecedentes de respaldo que
certifican su pertinencia.

b) Mantener a resguardo los antecedentes reunidos de acuerdo a las Politicas de Seguridad
de la Informacion vigentes en la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas.

Articulo 18°- Informacion contenida en e Registro. El Registro de Beneficiarios
contendra, alo menos, la siguiente informacion:

a) Numero y fecha de la recepcion del formulario de la solicitud establecida en |a letra a)
articulo 4° de este Reglamento;

b) Nombre completo y apellidos del beneficiario;

¢) Numero de la cédula de identidad o del pasaporte del beneficiario;

d) Domicilio, nimero de teléfono fijo o movil y direccion postal fisica y electronica del
beneficiario;

€) Calidad de beneficiario, en donde se indicara si es victima o heredero y, en ese caso,
parentesco;

f) Tipo de beneficio que se le ha proporcionado;

0) Individuaizaciéon del Acto Administrativo que le proporciona e o los beneficios que
establece laley;

h) Individualizacion del acto administrativo de la Comisién de Medicina Preventiva e
Invalidez, que otorga la calificacion y certificacion de la discapacidad que afectaalavictima, e

i) Las observaciones a que haya lugar, en donde podra anotarse, entre otros, cualquier dato
relevante que digarelacion con € Registro.

Articulo 19°.- Publicidad del Registro. La informacion del Registro de Beneficiarios es
publica, con la excepcion de la contenida en los actos administrativos, certificados u otros
documentos que digan relacion con la salud de las personas calificadas como victimas, la que se
considera reservada, por lo cua, en el evento de que dicha informacion sea solicitada por un
tercero, correspondera seguir el procedimiento contemplado en laley N° 20.285 y su reglamento.

TITULOV
Disposiciones finales

Articulo 20°.- Vigencia. El presente reglamento regird a contar de su publicacion en €l
Diario Oficial.

Anotese, tomese razon, comuniquese y publiqueseen el Diario Oficial y los Boletines
Oficiales del Ejército, Armaday Fuerza Aérea de Chile.- SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE,
Presidente de la Republica.- Alberto Espina Otero, Ministro de Defensa Naciona.- Emilio
Santelices Cuevas, Ministro de Salud.

Lo que se transcribe para su conocimiento.- Juan Francisco Galli Basili, Subsecretario para
las Fuerzas Armadas.
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